11

1.2

1.3

2.1

Vseobecné obchodné podmienky
ucasti vdennom detskom tabore
SPORTOVE PRAZDNINY

Zakladné informacie o obchodnikovi a sluzbe

Univerzita Komenského v Bratislave so sidlom Safarikovo ndmestie 6, 814 99 Bratislava 1,
Slovenskd republika, ICO: 00 397 865 (dalej ako ,Obchodnik”) prostrednictvom Fakulty
telesnej vychovy a3portu (dalej ako ,FTVS“) organizuje denny detsky tdbor snazvom
,Sportové prazdniny na FTVS“ (dalej ako ,Tabor“), ato vsulade stymito vieobecnymi
obchodnymi podmienkami (dalej ako ,VOP*).

V pripade otazok je mozné Obchodnika kontaktovat prostrednictvom e-mailovej adresy
prazdniny@fsport.uniba.sk alebo telefonicky na +421 948 214 749

Ciefom Téabora je poskytnut zaujimavy Sportovy program, motivovat a upevnit pozitivny
vztah prihldsenych deti (dalej ako , Dieta“) k pohybovej aktivite.

Podmienky uéasti Dietata v Tabore

Dieta prihlasuje do Tabora zadkonny zdastupca (dalej ako ,Objednavatel”). Objednavatel
v celom rozsahu zodpoveda za nasledujuce skutocnosti:

a) vek Dietata zodpoveda vekovej skupine, do ktorej Dieta prihlasuje,

b) Dieta je psychicky aj fyzicky zdravotne spdsobilé na uGcéast v Tabore, ateda
na vykondvanie individualnych aj skupinovych Sportovych aktivit beine vhodnych
pre deti v jeho veku,

c) oznami Obchodnikovi vsetky zdravotné obmedzenia Dietata, ktoré, aj ked Dietatu
nezabranuju v beznych aktivitadch, m6zu byt jeho Zivot alebo zdravie ohrozujuce (napr.
stravovacie obmedzenia, neperiodicky sa objavujuce zachvaty) alebo relevantné
pre zdravotnicky personal v pripade zranenia Dietata, pricom Objedndvatel je v celom
rozsahu zodpovedny za nasledky, ktoré vyplynu z odmietnutia poskytnit informacie
o zdravotnom stave Dietata alebo z ich nespravnosti ¢i netplnosti,

d) ak Dieta uZiva pravidelne lieky (napr. na alergiu ¢i potravinové intolerancie),
Objednavatel je povinny tuto skuto¢nost uviest do zavaznej prihlasky a zarovern o tom
informovat v prvy den nastupu Dietata do Tabora veduceho Tabora, ktory lieky
prevezme a bezpecne uschova,

e) Dieta pocas 14 dni predchadzajucich prichodu do Tabora neprislo do kontaktu
sosobou chorou na prenosné ochorenie alebo osobou podozrivou z nakazy
prenosnym ochorenim,

f) pri prvom nastupe Dietata do Tabora odovzda preberajicemu vedicemu fotokdpiu
karti¢ky poistenca Dietata,

g) Dieta je pri kazdom prichode do Tabora zdravé, syte a vhodne oblecené na Sportové
aktivity,
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h)  Dieta pri kazdom prichode do Tabora disponuje okrem vhodného oblecenia a obuvi
dalSimi potrebnymi vecami (napr. plavky), ak na to Obchodnik Objedndvatela
preukazatelne vopred upozornil alebo ak to vyZzaduje pocasie, napr. opalovaci krém
v pripade sIne¢ného pocasia,

i) Dieta nevnasa do priestorov Tabora omamné latky, cigarety ¢i alkohol,

i) zodpoveda za Skody spOsobené Dietatom v plnej vyske, okrem pripadov, kedy sa Dieta
v dosledku taborovych aktivit dostalo do situacie, ktora nebola primerana jeho veku.

Objednavatel berie na vedomie rizika spojené s pobytom v prirode a v kolektive deti, akymi
s najma ustipnutie hmyzom, posmyknutie sa, Skrabance apod. aSportovy charakter
Tadbora, vramci ktorého moze aj pri zachovani maximalnej starostlivosti a dohladu
Obchodnika a zodpovednych os6b doéjst k drazu Dietata, pripadne inému nahodnému
a neumyselnému poskodeniu zdravia. V takychto pripadoch Objedndvatelovi nevznika narok
zo zodpovednosti za Skodu.

Prihldsenie do Tabora a vznik zmluvného vztahu s Obchodnikom

Objednavatel prihlasuje Dieta do Tabora vyplnenim zavaznej elektronickej prihlasky
zverejnenej na webovej stranke (dalej ako ,,Prihlaska“) na vybrany termin do jednej z dvoch
vekovych skupin:

a) detiod 6 do 10 rokov (20 deti) a
b) detiod 10 do 15 rokov (20 deti).

Maximalna kapacita v kazdej vekovej skupine je 20 deti, spolu sa tak v rdmci konkrétneho
turnusu moze Tabora zucastnit maximalne 40 deti.

Prihlaska obsahuje informacie o platobnych Udajoch na Ghradu poplatku za Ucast v Tabore
(dalej ako ,,Poplatok”). Prihlasenie sa stava kompletnym aZ v momente pripisania Poplatku
za Ucast Dietata v Tabore na Géet Obchodnika podla predchadzajicej vety a suéasne pokial
Objednavatel' dodrzal vsetky platobné podmienky potrebné na spdarovanie uhrady
Poplatku s Prihlaskou. Vtomto momente vznika medzi Objednavatefom a Obchodnikom
zmluvny vztah podla podmienok tychto VOP (dalej ako ,,Zmluva“).

Do momentu pripisania uhrady Poplatku na ucet UK uvedeny v Prihlaske nema Objednavatel
narok na Uucast Dietata v Tabore. Prijatie Prihlasky bez uhrady Poplatku neslazi
ako rezervacia miesta v Tabore.

Prihlasky su akceptované v poradi, v akom bol uhradeny poplatok za ucast Dietata v Tabore.

V pripade, ak Objednavatel prihlasi Dieta do skupiny, ktorda nezodpoveda skutoénému veku
Dietata a z dévodu vycerpania kapacit nie je mozné Dieta presunut do spravnej vekovej
skupiny alebo Dieta nie je zdravotne spdsobilé na ucast v Tabore, Prihlaska nemdze byt
akceptovana v dosledku nesplnenia zmluvnych podmienok Ucasti v Tabore a Obchodnik vrati
Poplatok v celom rozsahu Objednavatelovi bezhotovostne prevodom na nim urceny ucet
alebo na ucet, z ktorého bol Poplatok uhradeny.
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Priebeh Géasti Dietata v Tabore

Tabor prebieha v dennej forme v pracovnych drioch od pondelka do piatku pocas letnych
prazdnin v rozsahu 8 hodin denne, t. j. 40 hodin tyZdenne.

Dieta v stanovenej hodine podla organiza¢nych pokynov Obchodnika privedie Objednavatel
alebo nim poverena osoba aodovzdd ho vedicemu Téabora. V pripade neucasti Dietata
nema Objednavatel narok na vratenie Poplatku, a to ani jeho pomernej casti.

Pokial Dieta vykazuje znaky akutneho ochorenia (napr. hlieny, horucka, traviace tazkosti),
veduci Tabora Dieta neprevezme z dévodu ochrany zdravotného stavu Dietata aj ostatnych
Ucastnikov Tabora. Objednavatel nemda v takomto pripade narok na vratenie Poplatku,
a to ani jeho pomernej casti.

Pocas dna Dieta absolvuje vybrané Sportové aktivity a hry (spravidla zahffa cvicenie,
pohybovu pripravu, Sportové hry Ci plavanie).

Obchodnik zodpoveda za stravovanie Dietata v rozsahu: obed a olovrant.

Objednavatel je povinny prevziat si Dieta vstanovenom c¢ase. V pripade, ak ma Dieta
prevziat ind osoba ako Objednavatel alebo iny zdkonny zastupca Dietata, je potrebné
Obchodnika vopred upozornit a predloZit pisomné splnomocnenie na prevzatie Dietata.

Vyltéenie Dietata z Tabora

Obchodnik je opravneny s okamzZitou platnostou vylucit Dieta z Tabora, a to podla povahy
situacie na dany den alebo na celd zvySnu cast trvania turnusu a Objednavatel je povinny
bezodkladne vyzdvihnut Dieta, ak nastanu nasledujlce situdcie:

a)  mimoriadne nevhodného, vulgarneho az agresivneho spravania Dietata,

b) v pripade, ak Dieta vnieslo do priestorov Tabora omamné latky, alkohol alebo cigarety,
a to aj pokial ich neuzilo,

c)  zistenia, Ze Objedndvatel neuviedol pravdivé informacie o psychickom alebo fyzickom
zdravotnom stave Dietata.

O vylucéeni Dietata rozhoduje veduci Tabora priamo na mieste.

Objednavatel nema v pripade vyliéenia Dietata z Tabora narok na vratenie Poplatku,
a to ani jeho pomernej casti, kedZe v Case realizacie Tabora uz Obchodnik vynalozZil vSetky
potrebné finanéné prostriedky na Ucast Dietata v Tabore.

Dalsie povinnosti Obchodnika

Obchodnik je povinny poskytnut sluzby spojené sorganizaciou Tabora riadne, vcas
a v obvyklej kvalite, najma:
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zabezpelit pre Deti vcasovom rozsahu podla Prihlasky atychto VOP program
zodpovedajuci ich veku,

oznamit Objednavatelovi v ¢ase pred zacatim Tdbora vsetky organizacné pokyny
obsahujuce aj informacie o programe, ¢ase vyzdvihovania a odovzdavania Dietata,
zabezpedit dodrZiavanie vSeobecnych zdsad bezpecnosti a ochrany zdravia Ucastnikov
Tabora,

poskytnut Dietatu tricko s logom FTVS v konfekénej velkosti podla Prihladky,
bezodkladne kontaktovat Objedndvatela alebo iného znameho zdkonného zastupcu
v pripade Urazu alebo zhorseného zdravotného stavu Dietata,

Obchodnik nezodpoveda za osobné veci Dietata, najma cennosti, mobil a pod.

DalSie prava a povinnosti Objedndavatela

Objednavatel ma pravo na:

a)
b)
c)
d)

zabezpecdenie starostlivosti o Dieta podla tychto VOP,
zabezpedenie plnohodnotného programu pre Dieta,

individudlny a zodpovedny pristup zodpovednych oséb k Dietatu a
byt pravdivo informovany o priebehu Tabora a o ¢innosti Dietata.

Objednavatel je povinny uhradit:

a)
b)

Poplatok riadne a véas a
Skody sposobené Dietatom, pokial vznikli nereSpektovanim dohodnutych podmienok
a pokynov Obchodnika zo strany Dietata.

Objednavatel nie je opravneny postupit alebo previest svoje prava alebo povinnosti
vyplyvajlce zo Zmluvy alebo z Prihlasky na tretiu osobu bez predchadzajuceho pisomného
suhlasu Obchodnika.

Odstupenie od Zmluvy

Obchodnik je opravneny odstupit od Zmluvy v pripade:

a)
b)

c)

zrusenia turnusu z dévodu neobsadenia Tabora dostatoénym poctom deti (teda aspon
10 deti v rdmci kazdej vekovej skupiny)

nepriaznivej epidemiologickej situdcie ¢i inych neodvratitefnych a mimoriadnych
okolnosti,

vylucenia Dietata podla ¢lanku 5 VOP,

pricom v pripade a) ab) Objednavatelovi vrati Poplatok bezhotovostne prevodom
na nim urceny Ucet alebo na ucet, z ktorého bol Poplatok uhradeny. V pripade zrusenia
len ¢asti turnusu bude vratena pomerna cast Poplatku.

Objednavatel ma pravo odstupit od Zmluvy pisomnou formou, pricom méze vyuzit prilozeny
vzorovy formular:
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a) vpripade hrubého porusenia zmluvnych alebo zdkonnych povinnosti Obchodnika
(napr. nezabezpecenie dozoru veducimi Tabora, ignorovanie zdravotnych potrieb
Dietata, nezabezpecenie programu), pricom v tomto pripade ma Objednavatel narok
na vratenie pomernej ¢asti Poplatku,

b)  ak Obchodnik zo zavazného dévodu zmenil termin turnusu, napr. v pripade pracovne;j
neschopnosti veducich Tabora a objektivnej nemoznosti nahradit ich vdanom case
a Objednavatel so zmenou nesuhlasi, pricom Obchodnik je povinny vratit
Objednavatelovi zaplateny Poplatok alebo

c) bez udania dévodu podla nizsie uvedenych podmienok.

Obchodnik si v pripade odstupenia Objedndvatela od Zmluvy bez udania dévodu vyhradzuje
pravo na uhradu storno poplatku:

a) 50 % z Poplatku, ak d6jde k zruseniu 14 az 7 dni pred zacatim turnusu,
b) 75 % z Poplatku, ak d6jde k zruSeniu 6 aZz 3 dni pred zacatim turnusu,
c) 100 % z Poplatku, ak d6jde k zruseniu 2 a menej dni pred zacatim alebo pocas turnusu.

Ak Obchodnikovi vznikne narok na storno poplatok, je povinny Objednavatelovi zaslat
vlehote 14 dni odo dna vzniku naroku ozndmenie o vycisleni vysky storno poplatku
a ddtume jeho splatnosti, pripadne aj spolu svyzvou na vykonanie jednostranného
zapocitania voci pohladdvke Objednavatela na vratenie Poplatku.

Odstupenie od zmluvy je ucinné diiom dorucenia pisomného oznamenia adresatovi.
Reklamacné konanie

Ak niektora zo sluzieb Tabora nie je poskytnuta v sulade s VOP ¢i inymi zmluvnym alebo
zdkonnymi povinnostami Obchodnika alebo ak nema vlastnosti, ktoré Objednavatel
s ohladom na ponuku a zvyklosti dévodne ocakaval, Objednavatel je povinny tuto skuto¢nost
bezodkladne pisomne oznamit Obchodnikovi a Obchodnik je povinny potvrdit prijatie
vytknutia vady sluzieb Tabora.

Obchodnik je povinny v primeranej lehote vykonat napravu, ak je to vzhladom na okolnosti
mozné alebo ak to nespOsobi Obchodnikovi neprimerané naklady vzhladom na rozsah
porusenia jeho povinnosti a hodnotu dotknutych sluzieb.

Ak Obchodnik nevykona ndpravu podla predchadzajuceho odseku, Objednavatel ma pravo
odstupit od Zmluvy a pozadovat primerant zlavu z ceny Poplatku za Ucéast v Tabore za sluzby,

ktoré neboli poskytnuté riadne a véas a boli pre sluzby ucasti v Tabore podstatné.

Obchodnik vybavi reklamaciu v pisomnej forme do 30 dni odo dia jej uplatnenia.

Spracuvanie osobnych udajov
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Obchodnik ako prevadzkovatel spraciva osobné Udaje na zaklade plnenia zmluvy na ucely
poskytovania sluzieb suvisiacich s pripravou na Studium, doplnkového vzdeldvania
a osobného rozvoja a telovychovy v kontexte organizacie dennych volnocasovych podujati
pre deti v rozsahu:

a) meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu, e-mailovda adresa, telefénne (islo,
transakcéné udaje (IBAN) a podpis Objednavatela a dalSieho zakonného zastupcu,

b)  meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu, ddtum narodenia a kontaktné Udaje osoby
splnomocnenej zakonnym zastupcom na prevzatie Dietata z Tabora,

c) meno, priezvisko, datum narodenia, konfekénd velkost a evidencia uUcasti Dietata
v Tabore,

d)  Gdaje uvedené na zdravotnej karti¢ke Dietata.

Obchodnik ako prevadzkovatel spraciva na zdklade suhlasu Objednavatela alebo iného
zakonného zastupcu Dietata osobné uUdaje na uUcely poskytovania sluZieb suvisiacich
s pripravou na studium, doplnkového vzdeldvania a osobného rozvoja a telovychovy
v kontexte organizdcie dennych volnoc¢asovych podujati pre deti a zasielania priamej
marketingovej komunikacie v rozsahu:

a) podobizen Dietata na fotografidch a vo videozdaznamoch v rozsahu podla suhlasu,
b)  kontaktné udaje Objednavatela alebo iného zakonného zastupcu Dietata vrozsahu
podla suhlasu.

Obchodnik ako prevadzkovatel spraciva na zaklade vyslovného suhlasu Objedndavatela
alebo iného zdkonného zastupcu Dietata osobné Udaje o zdravotnom stave Dietata, ktoré
su relevantné pre jeho celodenny pobyt v Tabore a bez poskytnutia ktorych by bol ohrozeny
7ivot alebo zdravie Dietata. Ucelom spraclvania je poskytovanie sluZieb suvisiacich
s pripravou na Studium, doplnkového vzdelavania a osobného rozvoja a telovychovy
v kontexte organizacie dennych volnocasovych podujati pre deti.

Vseobecné podmienky ochrany osobnych udajov Obchodnika vratane déb uchovavania
a prav Objednavatela a dalSich dotknutych os6b su dostupné prostrednictvom webovej
stranky https://uniba.sk/ochrana-osobnych-udajov alebo na vyZiadanie prostrednictvom
kontaktov Obchodnika v tychto VOP.

Komunikacia a doruc¢ovanie

Objednavatel a Obchodnik  komunikuju prevaine prostrednictvom elektronickej
komunikacie. Formalna komunikacia (napr. odstupenie od Zmluvy, uplatnenie reklamacie)
musi byt realizovand v pisomnej forme a prislusnej zmluvnej strane musi byt dorucena
osobne, postou formou doporucenej zasielky, kuriérskou sluzbou na adresu alebo nae-
mailovu adresu podla tychto VOP. Formalna komunikacia sa povaZuje za riadne dorucenu:

a) vden dorucenia zasielky adresatovi alebo ak adresat odmietne zasielku prevziat, driom

odmietnutia prevzatia zasielky alebo v den, kedy sa zasielka vratila odosielatelovi
ako nedorucen3,
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b) v pripade zaslania zasielky e-mailom v def odoslania e-mailu, ak bola zasielka odoslana
do 15:00 hod. v ktorykolvek pracovny den, v ostatnych pripadoch v pracovny den
nasledujuci po dni odoslania.

Spoloc¢né a zaverecné ustanovenia
Objednavatel odoslanim Prihlasky potvrdzuje sdhlas s tymito VOP.

VOP a vztahy vyplyvajluce z Prihlasky sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky
a patria do pravomoci sudov Slovenskej republiky.

Objednavatel ma pravo podat Obchodnikovi Ziadost o napravu, ak medzi nimi vznikne spor
z uplatnenia prav zo zodpovednosti za vady alebo ak sa Objednavatel domnieva,
Ze Obchodnik porusil jeho prava. Ak Obchodnik na Ziadost nereaguje do 30 dni odo dna
jej odoslania alebo ju odmietne, ma Objednavatel pravo podat navrh na zacatie
alternativneho rieSenia sporu subjektu alternativheho rieSenia sporov uvedenému
na https://www.mbhsr.sk/obchod/ochrana-spotrebitela/alternativne-riesenie-
spotrebitelskych-sporov-1/zoznam-subjektov-alternativneho-riesenia-spotrebitelskych-
sporov-1.

Obchodnik si vyhradzuje pravo VOP jednostranne zmenit. Zmenené VOP sa aplikuju
na zavazkovy vztah zmluvnych stran odo dna nadobudnutia ich uUcinnosti. Obchodnik
Objednavatelovi oznami zmenu v pisomnej forme a ak Objedndvatel so zmenou v lehote 7
kalendarnych dni nesuhlasi, ma pravo odstupit od Zmluvy. Ak sa Objednavatel k zmene VOP
nevyjadri, ma sa za to, Ze so zmenou suhlasil. Zmenené VOP nemaju vplyv na pravne naroky,
ktoré vznikli medzi zmluvnymi stranami pred G¢innostou zmeny.

Pokial by jednotlivé ustanovenia VOP boli alebo sa stali nedéinnymi alebo neplatnymi,
nie je tym dotknutd platnost alebo Ucinnost ostatnych ustanoveni VOP.

Tieto VOP nadobudaju ucinnost diiom 02. aprila 2026.
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