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Manazment a manaZzéri. Vysvetlite podstatu a obsah manazmentu, manaZzment ako proces, manazment ako
vedna disciplina a profesia. Objasnite potrebu rozvoja manazérskych kompetentnosti u zamestnancov.

Vysvetlite uplatnenie najnovSich pristupov k manazmentu v organizacii v zavislosti od rozvoja
informaénych a komunikac¢nych technologii (napriklad ako sa meni interpersonalna, informacna a
rozhodovacia rola manaZzéra pod vplyvom informacnych a komunika¢nych technolégii).

Charakterizujte hlavné funkcie manazmentu a ich vyznam, zameranie a vzajomné prepojenie. Objasnite ich
Specifiké pri aplikovani v prostredi mikro a malych podnikov.

Planovanie v organizaciach. Charakterizujte hierarchiu a jednotlivé druhy planov. Objasnite vzt'ah
podnikatel'ského modelu a podnikatel'ského planu.

Opiste zakladné pristupy k tvorbe organiza¢nych Struktar, druhy a typy organiza¢nych Struktar, ich vyhody
a nevyhody. Charakterizujte vplyv organizacnych Struktir na komunikacné procesy (formélna, neformalna
interna komunikacia).

Vedenie l'udi (Leadership). Objasnite hlavné teoretické pristupy k vedeniu l'udi. Moc a prdvomoc v
organizacii. Objasnite Specifikd vedenia I'udi v prostredi docasnych projektovych Struktur.

Kontrola v manazmente. Charakterizujte kontrolu ako funkciu manazmentu, ak4 je jej uloha v praci
manaZzéra a jednotlivé druhy kontroly a ich charakteristiky. Objasnite ulohu reportingu v procesoch kontroly
a informacnu podporu kontroly a reportingu.

Rozhodovanie v praci manazéra. Pristupy k rozhodovaniu (behavioral vs. kvantitativny, individualny vs.
skupinovy). Objasnite vyznam a prinos vnutropodnikového controllingu v rozhodovani manazéra.

Charakterizujte podstatu a obsah organizacnej kultiry. Vysvetlite Hofstedeho dimenzie organiza¢nej
kultary. Objasnite vplyv kultiry na podnikavost’ a inovativnost’.

Vysvetlite, ¢o st zdroje pracovnej sily a aké su metody vyhladdvania a vyberu pracovnikov. Uved'te, akym
chybam sa musite v tomto procese vyhnut. Charakterizuje nalezitosti pracovnej zmluvy z pohladu
pracovného prava.

Podstata, obsah a funkcie manazmentu ludskych zdrojov. Uvedte stfasné vyzvy, ktoré ovplyviuju
manazment l'udskych zdrojov na Slovensku.

Manazment pracovného vykonu. Objasnite vztah hodnotenia pracovného vykonu k ostatnym ¢innostiam
manazmentu 'udskych zdrojov.

Uved'te, ktoré motivacné tedrie sa pouzivaji v sucasnej manazérskej praxi a vysvetlite, ako sa pouzivaju.
Interpretujte na konkrétnych prikladoch.

Charakterizujte vyuzitie hlavnych prvkov klasickych teorii, $kol/ pristupov k manazmentu v stcasnych
organizaciach v zavislosti od oblasti ich ¢innosti a velkosti.



15. Odmertiovanie pracovnikov v organizaciach. Vysvetlite, ako vplyva externé prostredie na tvorbu systému
odmenovania.

16. Vysvetlite vztah medzi rozvojom zamestnancov a manazmentom kariéry. Co su kariérne kotvy a aky maju
vplyv na planovanie kariéry zamestnancov? Uved'te suc¢asné trendy v rozvoji kariéry a ich implementaciu v
praxi.

17. Charakterizujte moznosti vyuzitia metdd ¢asového planovania a rozvrhovania v manazmente projektov.
Objasnite aplikacie a praktické priklady participativnych pristupov vedenia I'udi v procese tvorby
projektového planu.

18. Charakterizujte podstatu operaéného manazmentu a efektivneho produkéného systému. Vysvetlite ich vplyv
na nakladové a vykonové ukazovatele podniku.

19. Charakterizujte pristupy k zlepSovaniu procesov v produkénom systéme. Vysvetlite pldnovanie a
organizaciu projektov zameranych na zlepSovanie procesov v produkénom systéme (Kaizen, PDCA).

20. Definujte pojem kvalita a charakterizujte kvalitu produktu a druhy kontrol kvality. Poka-yoke metoda.
Uplatnenie manazmentu kvality v organizaciach poskytujicich sluzby.

21. Charakterizujte zakladné atributy podnikatel'ského spravania a podnikatel'ské charakteristiky. Popiste
pravne formy podnikania, v ramci ktorych sa uskuto¢iiuje podnikanie v SR.

22. Postavenie, vyznam a obsah marketingu. Vysvetlite pojmy trh, segmentacia trhu a pozicionovanie. Popiste
proces segmentécie trhu a na priklade konkrétnej spolo¢nosti objasnite jeho vyznam v riadeni produktového
mixu. 23. Na zaklade porovnania objasnite model nakupného spravania spotrebitel’a a nakupného spravania
organizacie. Prostrednictvom aplikdcie motivaénych teodrii opiSte motivacné spravanie spotrebitela a
nakupného oddelenia organizacie.

24. Objasnite charakteristiky marketingového mixu a rozsireného marketingového mixu. Prezentujte ich na
priklade vybraného podniku z hospodarskej praxe. Interpretujte odliSnosti pri podniku sluZieb a pri vyrobnom
podniku. 25. Objasnite pojmy produkt, produktovy rad, produktovy mix a na konkrétnom priklade vymedzte
urovne produktu. Objasnite v com spociva uloha marketingu v jednotlivych $tadiach Zivotného cyklu produktu
z pohl'adu podnikatel'a alebo manazéra. 26. Vysvetlite jednotlivé pristupy k tvorbe cien produktov a objasnite
stratégie tvorby cien novych produktov. Blizsie popisSte faktory ovplyviiujice tvorbu cien na dokonalom trhu,
trhu oligopolov a monopolnych trhov. Popiste spravanie konkurenénych subjektov na tychto trhoch pri
cenovych upravach, zmenach.

27. Vysvetlite v ¢om spociva vyznam distribu¢nych kanalov v marketingu. Popiste organizaciu prace v ramci
distribu¢ného kanala maloobchodu a velkoobchodu, konkretizujte aj v kontexte manazmentu
dodavatel'skoodberatel'ského retazca (SCM) a logistickych procesov.

28. Na konkrétnom priklade popiste marketingovy komunikacny proces a jeho prvky. Vysvetlite vyuzivanie
tychto prvkov z pohladu plnenia poziadaviek integrovanej marketingovej komunikéacie. Ak4 je uloha
marketingovej komunikacie vo vztahu k vnutropodnikovej komunikécii?

29. Vysvetlite, ako sa lisi pristup k podpore predaja, k reklame a k public relations (zadkladné rozhodnutia o
reklame, aktivitich podpory predaja, sposoboch vyuzivania public relations pri tvorbe efektivnej
komunikacie), a objasnite Specifika ak sa organizicia riadi spolocensky zodpovednym pristupom.



